
Informazioni generali
Visita ai degenti
dalle ore 12.30 alle ore 13.30
dalle ore 18.30 alle ore 19.30
Negli orari di visita è consentito l’accesso di un 
solo visitatore per paziente, senza interscambi, e 
si chiede gentilmente di collaborare per il rispetto 
di tale numero.
In caso di urgenza le porte del reparto rimarranno 
chiuse e saranno gestite dal personale.

Pasti
Colazione ore 8.15
Pranzo ore 12.00
Cena ore 18.30

Ricevimento Medici per pazienti internistici
da lunedì a sabato dalle ore 12.00 alle ore 12.30

Ricevimento Medici per pazienti chirurgici
da lunedì a venerdì da concordare con il reparto 
chirurgico.

Coordinatore
da lunedì a venerdì dalle ore 12.30 alle ore 13.00

Alta intensità di Cura 
(AIC)

www.ausl.re.it

Informazioni utili per
pazienti, familiari e visitatori

Presidio Ospedaliero Provinciale Santa Maria Nuova

Ospedale Franchini
Montecchio Emilia
DIPARTIMENTO INTERNISTICO

I nostri orari
Per contribuire alla qualità dell’assistenza fornita, 
all’interno del reparto non è permesso:
• Fumare 
• Parlare ad alta voce e tenere accesa la 
suoneria del telefono cellulare

• Sostare nelle camere o nei corridoi durante la 
visita medica o la distribuzione dei pasti, 
senza esplicita autorizzazione del personale.

• Somministrare farmaci ai pazienti 

• Spostarsi dalla propria postazione e uscire 
dal reparto

È sconsigliato l’accesso in reparto ai bambini 
al di sotto dei 12 anni, senza autorizzazione 
del personale.

I pazienti ricoverati, o i loro famigliari, devono 
presentarsi con un documento di identità, 
la tessera sanitaria, la documentazione 
sanitaria precedente e l’elenco dei farmaci 
presi a domicilio.

Si sconsiglia di portare oggetti di valore o 
grosse somme di denaro. La Direzione non 
risponde di eventuali furti.

In reparto è possibile connettere gratuitamente 
ad Internet via WI-FI il proprio PC/Tablet/
telefono collegandosi alla rete 
EmiliaRomagnaWiFi wifiprivacy.it

Il personale non può fornire informazioni 
telefoniche di carattere clinico sui degenti.



Unità Internistica Multidisciplinare 
Direttore Paolo Montanari

Responsabile Medico 
Elisabetta Catellani
Tel. 0522 860251

Coordinatore
Anna Cocconi 
Tel.0522 860433

Reparto/Guardiola
Tel. 0522 860352

(AIC) e (OBI)

L’Area ad Alta Intensità di Cura (AIC) è situata 
al secondo piano ala A dell’Ospedale Franchini 
di Montecchio Emilia.

L’open space è formato da due camere, ognuna delle 
quali è dotata di 4 posti letto.
In ogni camera in open space è presente:

• sollevatore a soffitto

• separé intermedio per garantire la privacy 

• bagno attrezzato per disabili 

• letti elettrici modulari dotati di telecomando

• luci notturne automatiche.

All’interno del reparto ci sono: 1 stanza a 2 posti letto 
con bagno in camera e 2 stanze singole con bagno 
in camera.

Il reparto dispone di 10 posti letto “monitorati” a 
gestione cardiologica, anestesiologica e chirurgica, 
in cui sono accolti pazienti critici che richiedono 
un’assistenza intensiva, sia medica che 
infermieristica.

All’ingresso in reparto, il paziente è accolto dal 
personale infermieristico che si occupa della 
sistemazione in camera e delle prime necessità.

Il Coordinatore, presente tutte le mattine feriali, è il 
riferimento per il paziente e i suoi familiari durante il 
ricovero, per ogni necessità organizzativa e 
assistenziale.

Al momento del trasferimento in altro reparto di 
degenza o altro ospedale il personale infermieristico 
avviserà telefonicamente i famigliari.

Durante la degenza i pazienti generalmente 
indossano un camice fornito dal reparto, che 
verrà cambiato ogni giorno. La biancheria 
intima, il pigiama o la camicia da notte saranno 
indossati al momento del trasferimento nei 
Reparti di degenza medica o chirurgica.

Durante il ricovero, è consigliabile avere a 
disposizione:
• il necessario per l’igiene personale (pettine, 
spazzola, spazzolino da denti, dentifricio, 
eventuali pastiglie ortodontiche, contenitore 
personale per protesi dentaria), pigiama e 
biancheria intima;

• per gli uomini il rasoio elettrico.

All’interno del reparto non è consentito portare 
e somministrare cibo e bevande, se non 
autorizzate preventivamente dal personale. 

Per garantire il lavoro e la corretta 
mobilizzazione nelle camere anche in caso di 
urgenza, si chiede cortesemente di mantenere 
le camere libere da ingombri lasciati per terra.

Prima di entrare in reparto e al termine della 
visita ai degenti si invitano i visitatori ad usare 
il gel alcolico a disposizione per la disinfezione 
delle mani. 

Ricordiamo che nessuna domanda è banale, 
in particolare quando conoscere la risposta 
può alleviare le preoccupazioni. Durante il 
ricovero, in ogni momento, può chiedere 
informazioni al personale infermieristico.

Le nostre attivitàLe nostre attività


