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IL SERVIZIO 
Il Servizio di Sanità Pubblica Veterinaria fa parte 
del Dipartimento di Sanità Pubblica dell’Azienda 
Usl - IRCCS di Reggio Emilia, unico a livello 
provinciale, ed è articolato in sei Aree Territoriali 
Veterinarie.
La Sanità pubblica veterinaria è la componente 
della Sanità pubblica dedicata alla applicazione 
delle competenze, conoscenze e risorse della 
medicina veterinaria ai fini della protezione e del 
miglioramento della salute umana ed animale.
Il Servizio veterinario svolge i propri compiti in 
base alla legislazione e ai piani sanitari nazionali, 
regionali e aziendali; attraverso la propria 
articolazione in discipline specialistiche, sviluppa 
attività volte principalmente alle seguenti aree:

Area “A” - Sanità animale
• prevenzione e controllo delle malattie infettive e 
non degli animali, con particolare attenzione a 
quelle a carattere zoonosico, cioè quelle 
malattie che si trasmettono da animale a uomo 
(tubercolosi, brucellosi, rabbia), a diffusione 
vettoriale (febbre del Nilo, leishmania) ed 
epidemico (afta epizootica, peste suina, malattia 
vescicolare suina, influenza aviare);

• gestione delle anagrafi zootecniche al fine di 
assicurare il controllo di filiera e la tracciabilità 
degli alimenti di origine animale;

• promozione della salute degli animali anche 
al fine di migliorarne le relative produzioni e 
con lo scopo di proteggere la salute umana.

Area “B” - Igiene della produzione, 
trasformazione, conservazione, 
commercializzazione e trasporto degli 
alimenti di origine animale e loro derivati
• ispezione degli animali in corso di 
macellazione;

• ispezioni, verifiche, audit e campionamenti 
presso gli operatori del settore alimentare 
secondo le disposizioni comunitarie, 
nazionali e regionali;

• controllo degli alimenti di origine animale 
oggetto di scambi intracomunitari o 
esportati verso Paesi Terzi;

• rilascio di certificazione sanitaria per 
l’esportazione di prodotti di origine animale;

• effettuazioni di corsi di formazione e di 
educazione sanitaria sulla sicurezza degli 
alimenti di origine animale;

• attivazione/partecipazione al sistema di 
allerta rapido per l’individuazione, il ritiro e 
il richiamo di alimenti di origine animale 
che possono rappresentare un rischio 
diretto o indiretto per la salute umana 
(RASFF - Rapid Allert Sistem for Food and 
Feed).
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Area “C” - Igiene degli allevamenti e delle 
produzioni zootecniche  
• controllo sull’igiene zootecnica e sulle 
produzioni zootecniche quali latte, miele, 
uova, sull’alimentazione animale; sulla 
riproduzione animale; sulla 
commercializzazione ed utilizzo di farmaci 
ad uso veterinario; sulla tutela delle 
condizioni di benessere degli animali nelle 
varie fasi di allevamento, trasporto, 
commercializzazione e macellazione;

• controllo sull’impiego degli animali nelle 
sperimentazioni;

• sorveglianza e controllo sulla produzione, 
trasformazione, trasporto, deposito ed 
utilizzo dei sottoprodotti di origine animale;

• protezione dell’ambiente rispetto 
all’espansione dell’allevamento intensivo ed 
alla presenza nelle città di fauna 
sinantropica (ad esempio, piccioni e volatili 
in genere, topi, cani vaganti e gatti di 
colonia, ecc.).

COME ACCEDERE AL SERVIZIO
Gli utenti possono rivolgersi direttamente ai 
nostri uffici per qualsiasi informazione sugli 
aspetti sanitari e legislativi che riguardano gli 
animali presenti sul territorio, o per 
informazioni sulle derrate di origine animale 
prodotte, commercializzate o consumate 
(certificazioni, autorizzazioni, pareri, richieste 
di sopralluogo, problemi di igiene urbana o di 
sicurezza alimentare, ecc.). Il Servizio 
Veterinario svolge anche attività di norma 
effettuate a domicilio, nell’ambito territoriale di 
competenza.
Per prestazioni su richiesta dell’utente, o per 
informazioni riguardanti la nostra attività, è 
necessario contattare telefonicamente oppure 
recarsi direttamente alle sedi delle Aree 
territoriali.

ORARI SEGRETERIA DIPARTIMENTALE
- da lunedì a venerdì dalle 8.30 alle 12.30 e 
sabato dalle 8.30 alle 12.00

- martedì e giovedì dalle 14.00 alle 17.00
In questi orari, la segreteria fornisce 
informazioni di carattere generale, riceve e 
indirizza gli utenti.
Per colloqui con veterinari e tecnici occorre 
prendere appuntamento telefonando alla sede 
del Servizio di interesse.

Turni di pronta disponibilità (tel. 329 
2104759) 

• giorni feriali - da lunedì a venerdì dalle 
18.00 alle 8.00 del giorno successivo;

• sabato, giorni prefestivi e festivi dalle 13.00 
alle 8.00 del lunedì successivo.
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SEDI E CONTATTI

Area territoriale di Castelnovo ne’ Monti 
(Comuni di Castelnovo ne’ Monti, Carpineti, 
Casina, Toano, Ventasso, Vetto e Villa Minozzo)
Via Boschi, 4 • Castelnovo ne’ Monti
Tel. 0522.617338/617339 | Fax 0522.339627 
PEC sanitapubblicacastelnovomonti@pec.ausl.re.it

Ambulatorio veterinario 
Interventi istituzionali per il controllo della 
popolazione canina e felina, anagrafe canina 
e sterilizzazione gatti di colonia felina. Viene 
svolta presso l’Ambulatorio di via Morandi, 
18: martedì pomeriggio e sabato mattina su 
appuntamento. 
Informazioni e prenotazione: Servizio Veterinario 
Area Territoriale Veterinaria di Castelnovo  ne’ 
Monti.

Area territoriale di Correggio 
(Comuni di Campagnola Emilia, Correggio, 
Fabbrico, Rio Saliceto, Rolo, San Martino in Rio)
Piazzale San Rocco, 4 • Correggio
Tel. 0522.630452 | Fax 0522.339655 
PEC sanitapubblicacorreggio@pec.ausl.re.it 

Area territoriale di Guastalla 
(Comuni di Guastalla, Boretto, Brescello, 
Gualtieri, Luzzara, Novellara, Poviglio, Reggiolo)
Piazza Matteotti, 4 • Guastalla
Tel. 0522.837521 | Fax 0522.837585 
PEC sanitapubblicaguastalla@pec.ausl.re.it

Area territoriale di Montecchio Emilia
(Comuni di Bibbiano, Campegine, Canossa, 
Cavriago, Gattatico, Montecchio Emilia, 
San Polo d’Enza, Sant’Ilario d’Enza)
Via Saragat, 11 • Montecchio
Tel. 0522.860144 | Fax 0522.860177
PEC sanitapubblicamontecchio@pec.ausl.re.it 

Area territoriale di Reggio Emilia
(Comuni di Reggio Emilia, Albinea, Bagnolo 
in Piano, Cadelbosco di Sopra, Castelnovo di 
Sotto, Quattro Castella, Vezzano sul Crostolo)
Via Amendola, 2 • Reggio Emilia
Tel. 0522.335425 | Fax 0522.335433 
PEC veterinariare@pec.ausl.re.it

Ambulatorio veterinario 
Interventi istituzionali per il controllo della 
popolazione canina e felina, anagrafe canina 
e sterilizzazione gatti di colonia felina. Viene 
svolta presso l’Ambulatorio veterinario di 
Reggio Emilia, via Gaetano Bergonzi, 2: giovedì 
mattina su appuntamento.
Informazioni e prenotazioni presso: segreteria 
dell’Area Territoriale Veterinaria di Reggio 
Emilia (tel. 0522 335425)

Area territoriale di Scandiano 
(Comuni di Scandiano, Baiso, Viano, 
Casalgrande, Castellarano, Rubiera)
Via Martiri della Libertà, 14 • Scandiano
Tel. 0522.850356 | Fax 0522.850297
PEC sanitapubblicascandiano@pec.ausl.re.it
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THE SERVICE 
The Public Veterinary Health Service is part of 
the Department of Public Health of the Reggio 
Emilia Local Health Authority (USL), covers 
the whole province and is split into six local 
veterinary areas.
Public Veterinary Health is the part of public 
health that focuses on the application of the 
skills, knowledge and resources of veterinary 
medicine in order to protect and improve 
human and animal health.
The Veterinary Service performs its duties 
based on national, regional and local 
authority legislation and health plans. Being 
split into specialist areas, it develops activities 
mainly focusing on the following areas:

Area “A” – Animal Health
• prevention and control of infectious and 
other diseases affecting animals, particularly 
zoonotic diseases, i.e. diseases that can 
be transmitted from animals to humans 
(tuberculosis, brucellosis, rabies), vector-
borne diseases (Nile fever, Leishmaniasis) 
and epidemic diseases (foot and mouth, 
swine fever, swine vesicular disease, bird 
flu);

• management of zootechnical databases in 
order to guarantee supply chain control and 
traceability of foods of animal origin;

• promotion of animal health, also for the 
purpose of improving the related produce 
and to protect human health.

Area “B” - Production hygiene, processing, 
storage, sale and transport of foods of 
animal origin and derivatives thereof
• Inspection of the animals during butchery;
• Inspections, verifications, audits and 
sampling at food sector operator sites 

Inglese-English
according to EU, national and regional 
provisions;

• Controlling foods of animal origin subject 
to intra-EU trade or exported to third 
countries;

• Issue of health certification for exporting 
products of animal origin;

• Performing health education and training 
courses on the safety of foods of animal 
origin;

• Activation/participation in the quick alert 
system for the identification, withdrawal and 
recall of foods of animal origin that could 
represent a direct or indirect risk to human 
health (RASFF - Rapid Alert System for Food 
and Feed).

Area “C” - Hygiene in animal farms and 
zootechnical production 
• Control over zootechnical hygiene and 
zootechnical products e.g. milk, honey 
and eggs, and animal feed; over animal 
reproduction; over the sale and use of 
drugs for veterinary use; over the protection 
of conditions of well-being of animals in the 
various farming, transport, sale and butchery 
stages;

• control over the use of animals in 
experiments;

• monitoring and control over the production, 
processing, transport, storage and use of 
by-products of animal origin;

• monitoring and control over the production, 
transport, storage and use of animal feed;

• protection of the environment with respect 
to the expansion of intensive farming and 
the presence in cities of synanthropic fauna 
(e.g. pigeons and birds in general, mice, 
stray dogs and feral colony cats).
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HOW TO ACCESS THE SERVICE
Users can contact our offices directly for 
any information on health and legislative 
aspects regarding animals in the local 
area, or for information on foodstuffs of 
animal origin produced, sold or consumed 
(certificates, authorisations, opinions, requests 
for inspections, urban hygiene or food safety 
issues, etc.).

The Veterinary Service also performs the 
activities normally carried out at home, in its 
reference area.
For services by user request, or for 
information on our activities, please contact 
the local offices by telephone or visit them in 
person.

DEPARTMENTAL OFFICE OPENING HOURS
- Monday to Friday from 8:30 am to 12:30 
pm and Saturday from 8:30 am to 12:00 
pm

- Tuesday and Thursday from 2.00 pm to 5.00 
pm

During these hours, the office will provide 
general information, receive and direct users.
To talk to veterinary surgeons and technical 
personnel you need to make an appointment 
by calling the relevant office.

On-call shifts
(tel. 329 2104759)
• working days - from Monday to Friday from 
6.00 pm to 8.00 am the following day

• Saturdays, holidays and days preceding 
holidays from 1.00 pm to 8.00 am on the 
following Monday

 

OFFICES AND CONTACTS

Local area of Castelnovo ne’ Monti 
(Municipalities of Castelnovo ne’ Monti, 
Carpineti, Casina, Toano, Ventasso, Vetto e 
Villa Minozzo)
Via Boschi, 4 • Castelnovo ne’ Monti
Tel. 0522.617338/617339 | Fax 0522.339627  
Certified email address: 
sanitapubblicacastelnovomonti@pec.ausl.re.it

Veterinary surgery 
Official interventions for controlling the canine 
and feline population, canine registry and 
neutering of feral colony cats. This takes 
place at the surgery in via Morandi, 18: 
Tuesday afternoons and Saturday mornings 
on an appointment basis. 
Information and bookings: Veterinary Service 
of the Local Veterinary Area of Castelnovo ne’ 
Monti.
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Local area of Correggio 
(Municipalities of Campagnola Emilia, 
Correggio, Fabbrico, Rio Saliceto, Rolo, San 
Martino in Rio)
Piazzale San Rocco, 4 • Correggio
Tel. 0522.630452 | Fax 0522.339655 
Certified email address: 
sanitapubblicacorreggio@pec.ausl.re.it

Local area of Guastalla 
(Municipalities of Guastalla, Boretto, Brescello, 
Gualtieri, Luzzara, Novellara, Poviglio, Reggiolo)
Piazza Matteotti, 4 • Guastalla
Tel. 0522.837521 | Fax 0522.837585 
Certified email address:  
sanitapubblicaguastalla@pec.ausl.re.it

Local area of Montecchio Emilia
(Municipalities of Bibbiano, Campegine, 
Canossa, Cavriago, Gattatico, Montecchio 
Emilia, San Polo d’Enza, Sant’Ilario d’Enza)
Via Saragat, 11 • Montecchio
Tel. 0522.860144 | Fax 0522.860177
Certified email address:  
sanitapubblicamontecchio@pec.ausl.re.it  

Local area of Reggio Emilia
(Municipalities of Reggio Emilia, Albinea, 
Bagnolo in Piano, Cadelbosco di Sopra, 
Castelnovo di Sotto, Quattro Castella, 
Vezzano sul Crostolo)
Via Amendola, 2 • Reggio Emilia
Tel. 0522.335425 | Fax 0522.335433 
Certified email address: veterinariare@pec.ausl.
re.it

Veterinary surgery 
Official interventions for controlling the canine 
and feline population, canine registry and 
neutering of feral colony cats. This takes 

place at the veterinary surgery in Reggio 
Emilia, via Gaetano Bergonzi, 2: Thursday 
mornings on an appointment basis.
Information and bookings at: office of the 
Local Veterinary Area of Reggio Emilia (tel. 
0522 335425).

Local area of Scandiano 
(Municipalities of Scandiano, Baiso, Viano,  
Casalgrande, Castellarano, Rubiera)
Via Martiri della Libertà, 14 • Scandiano
Tel. 0522.850356 | Fax 0522.850297
Certified email address:  
sanitapubblicascandiano@pec.ausl.re.it
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LE SERVICE 
Le Service de santé publique vétérinaire, qui fait 
partie du Département de Santé publique de l’AUSL 
de Reggio Emilia, est le seul au niveau provincial 
et se divise en six Zones territoriales vétérinaires.
La Santé publique vétérinaire est le domaine 
de la Santé publique dédié à l’application des 
compétences, connaissances et ressources de la 
médecine vétérinaire aux fins de la protection et 
de l’amélioration de la santé humaine et animale.
Le Service vétérinaire exerce ses missions 
conformément à la législation et aux plans 
sanitaires nationaux, régionaux et d’entreprise. 
Structuré en disciplines spécialisées, il déploie des 
activités principalement destinées aux secteurs 
suivants :

Secteur « A » - Santé animale
• prévention et contrôle des maladies infectieuses 
et non infectieuses des animaux, en particulier 
à caractère zoonotique, c’est-à-dire les maladies 
qui se transmettent de l’animal à l´homme 
(tuberculose, brucellose, rage), à transmission 
vectorielle (fièvre du Nil, leishmaniose) et 
épidémique (fièvre aphteuse, peste porcine, 
maladie vésiculeuse du porc, grippe aviaire) ;

• gestion des registres zootechniques afin d’assurer 
le contrôle de filière et la traçabilité des denrées 
alimentaires d’origine animale ;

• promotion de la santé des animaux dans le 
but notamment d’améliorer la production et de 
protéger la santé humaine.

Secteur « B » - Hygiène de la production, de 
la transformation, de la conservation, de la 
commercialisation et du transport des denrées 
alimentaires d’origine animale et leurs dérivés
• Inspection des animaux abattus ;
• Inspections, contrôles, audits et échantillonnages 
auprès des exploitants du secteur alimentaire 
conformément aux dispositions communautaires, 
nationales et régionales ;

Francese-Français
• Contrôle des denrées alimentaires d’origine 
animale commercialisées dans la Communauté 
ou exportées vers des pays tiers ;

• Délivrance de certificats sanitaires pour 
l’exportation de produits d’origine animale ;

• Organisation de cours de formation et 
d’éducation sanitaire sur la sécurité sanitaire 
des denrées alimentaires d’origine animale ;

• Activation/participation au système d’alerte 
rapide pour la détection, le retrait et le rappel 
de denrées alimentaires d’origine animale 
qui peuvent représenter un risque direct ou 
indirect pour la santé humaine (RASFF - Rapid 
Alert System for Food and Feed).

Secteur « C » - Hygiène des élevages et des 
productions zootechniques 
• Contrôle de l’hygiène zootechnique et 
des productions zootechniques comme le 
lait, le miel et les œufs, de l’alimentation 
animale, de la reproduction animale, de 
la commercialisation et de l’utilisation de 
médicaments à usage vétérinaire, de la 
protection des conditions de bien-être animal 
dans les différentes phases d’élevage, de 
transport, d’abattage et de commercialisation ;

• contrôle de l’utilisation des animaux lors des 
expérimentations ;

• surveillance et contrôle de la production, de 
la transformation, du transport, du stockage 
et de l’utilisation des sous-produits d’origine 
animale ;

• surveillance et contrôle de la fabrication, du 
transport, du stockage et de l’utilisation des 
aliments pour animaux ;

• protection de l’environnement en lien avec 
l’expansion de l’élevage intensif et la présence 
en ville d’une faune synanthropique (pigeons 
et autres volatiles, souris, chiens errants, chats 
sauvages, etc.).
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COMMENT ACCÉDER AU SERVICE
Les usagers peuvent s´adresser directement à 
nos services pour toute information sur les 
aspects sanitaires et législatifs concernant les 
animaux présents sur le territoire, ou pour 
des informations sur les denrées d´origine 
animale produites, commercialisées ou 
consommées (certifications, autorisations, avis, 
demandes d´inspection, problèmes d´hygiène 
urbaine ou de sécurité alimentaire, etc.).
Le Service vétérinaire réalise également des 
activités habituellement effectuées à domicile, 
sur son territoire de compétence.
Pour des prestations sur demande de l´usager 
ou des informations sur notre activité, il est 
nécessaire de téléphoner ou de se rendre 
directement dans les locaux des zones 
territoriales.

HORAIRES SECRÉTARIAT DÉPARTEMENTAL
- lundi au vendredi de 8h30 à 12h30, samedi 
de 8h30 à 12h00

- mardi et jeudi de 14h00 à 17h00
 Pendant ces horaires, le secrétariat fournit 
des informations générales, reçoit et oriente 
les usagers.

 Pour des entretiens avec des vétérinaires 
et des techniciens, prendre rendez-vous par 
téléphone auprès du service concerné.

Service d´intervention rapide
(tél. 329 2104759)
• du lundi au vendredi de 18h00 jusqu´à 8h00 
du lendemain

• samedi, veilles de fêtes et jours fériés de 
13h00 jusqu´à 8h00 du lundi suivant 

Zone territoriale de Castelnovo ne’ Monti 
(Communes de Castelnovo ne’ Monti, Carpineti, 
Casina, Toano, Ventasso, Vetto e Villa Minozzo)
Via Boschi, 4 • Castelnovo ne’ Monti
Tel. 0522.617338/617339 | Fax 0522.339627 
PEC sanitapubblicacastelnovomonti@pec.ausl.re.it

Clinique vétérinaire 
Interventions institutionnelles pour le contrôle 
de la population canine et féline, registre canin 
et stérilisation des chats de colonie féline. 
Interventions réalisées au Cabinet situé via 
Morandi, 18 : mardi après-midi et samedi matin 
sur rendez-vous. 
Informations et réservations : Service vétérinaire 
Zone territoriale vétérinaire de Castelnovo ne’ 
Monti.

Zone territoriale de Correggio 
(Communes de Campagnola Emilia, Correggio, 
Fabbrico, Rio Saliceto, Rolo, San Martino in Rio)
Piazzale San Rocco, 4 • Correggio
Tél. 0522.630452 | Fax 0522.339655 
PEC sanitapubblicacorreggio@pec.ausl.re.it

LOCAUX ET CONTACTS
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Zone territoriale de Guastalla 
(Communes de Guastalla, Boretto, Brescello, 
Gualtieri, Luzzara, Novellara, Poviglio, Reggiolo)
Piazza Matteotti, 4 • Guastalla
Tél. 0522.837521 | Fax 0522.837585 
PEC sanitapubblicaguastalla@pec.ausl.re.it

Zone territoriale de Montecchio Emilia
(Communes de Bibbiano, Campegine, Canossa, 
Cavriago, Gattatico, Montecchio Emilia, 
San Polo d’Enza, Sant’Ilario d’Enza)
Via Saragat, 11 • Montecchio
Tél. 0522.860144 | Fax 0522.860177
PEC sanitapubblicamontecchio@pec.ausl.re.it

Zone territoriale de Reggio Emilia
(Communes de Reggio Emilia, Albinea, Bagnolo in 
Piano, Cadelbosco di Sopra, Castelnovo di Sotto, 
Quattro Castella, Vezzano sul Crostolo)
Via Amendola, 2 • Reggio Emilia
Tél. 0522.335425 | Fax 0522.335433 
PEC veterinariare@pec.ausl.re.it

Clinique vétérinaire 
Cabinet vétérinaire : Interventions institutionnelles 
pour le contrôle de la population canine et 
féline, registre canin et stérilisation des chats 
de colonie féline. Interventions réalisées au 
Cabinet vétérinaire de Reggio Emilia, via Gaetano 
Bergonzi, 2 : jeudi matin sur rendez-vous.
Informations et réservations au : secrétariat de la 
Zone territoriale vétérinaire de Reggio Emilia (tél. 
0522 335425).

Zone territoriale de Scandiano 
(Communes de Scandiano, Baiso, Viano,  
Casalgrande, Castellarano, Rubiera)
Via Martiri della Libertà, 14 • Scandiano
Tél.  0522.850356 | Fax 0522.850297
PEC sanitapubblicascandiano@pec.ausl.re.it  
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Servizio 
Sanità Pubblica Veterinaria

(SSPV)

facebook.com/AuslRE twitter.com/Ausl_RE youtube.com/user/AuslReggioEmilia
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