Approvvigionamenti
via INTERNET
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on dispositivo n°553 del 12.04.2001 il Servizio Acquisti, nell'ottica di ottimizzazione delle L

procedure di acquisto, ha avviato un progetto di sperimentazione congiunta
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Cos'e Medstoxx I

Il portale Medstoxx € una piattaforma internazionale di commercio elettronico (e-markeplace) rivolta al mercato o
delle forniture sanitarie: materiale di consumo, attrezzature medicali, articoli di convivenza; (sono esclusi, in questa

prima fase, gli acquisti di stretta competenza farmaceutica).

Medstoxx ci offre la possibilita di creare gare “on-line”, &€ un "e-markeplace”, una piazza dove si A

incontrano domanda ed offerta che, attraverso un mutuo scambio di informazioni e proposte, arriva- C

no ad un accordo e quindi alla conclusione di un business. Q

Scopo prioritario dell'iniziativa e quello di gestire in autonomia gli acquisti di prodotti e servizi, U

secondo le nostre procedure aziendali, utilizzando lo strumento informatico messoci a disposi- |

zione da Medstoxx Exchange (tecnologia Oracle). S

Lutilizzo di questo strumento & rivolto agli acquisti per contratti di fornitura di valore inferiore T

a quello stabilito dalla normativa comunitaria in materia (<200.000 % ), secondo le norme I

definite nell'atto aziendale.

11 progetto € cosi strutturato: ‘_.
1. Obbiettivo dell'intervento

2. Piano di lavoro

3. Ruolo di Medstoxx

4. Ruolo dell'Arcispedale Santa Maria Nuova

Obbiettivo dell'intervento

a)Verifica dell'adattabilita dello strumento Exchange di Medstoxx alle procedure di acquisto dell'Azienda Ospedaliera.
b)Verifica delle potenzialita di Medstoxx Exchange nel rispondere ai criteri di efficacia ed efficienza per le nostre
risorse aziendali e di effettivo risparmio economico (a parita di parametri qualitativi) sulle forniture

c)Verifica delle attivita proposte da Medstoxx nella formazione degli utenti destinati all'utilizzo di Exchange
d)Verifica delle attivita proposte da Medstoxx nell'informazione rivolta al pubblico (micromarketing sul singolo
progetto)

Piano di lavoro
In riferimento agli obbiettivi si definiscono le seguenti attivita di lavoro, che verranno svolte
di sviluppo della procedura d'acquisto:
Fase 1: pre-asta

a) Corso di formazione personalizzato alle funzioni di utilizzo di Exchange d parts
corso per TPA (Trading Partner Administrator) e per utenti destinati a “comporre un'as all

b) Identificazione degli acquisti da fare utilizzando Medstoxx Exchange — . 5 g

c) Identificazione dei potenziali fornitori da contattare da parte di Medstoxx

Fase 2: l'asta

a) Totale autonomia su tutto cid che compete il contenuto specifico dell'acquisto da parte dell'Arcispedale
S.M.Nuova.

b) Call center (numero verde) a disposizione dei fornitori gestito da Medstoxx per supporto tecnico relativo

all'utilizzo di Exchange (indipendente dal contenuto dell'asta, che & di totale pertinenza dell'Arcispedale
Santa Maria Nuova)

c) Supporto tecnico presso le aziende da parte di Medstoxx relativo all'utilizzo di Exchange (indipendente
dal contenuto dell'asta, che e di totale pertinenza dell’ Arcispedale Santa Maria Nuova)
d) Monitoraggio dello stato dei lavori
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Fase 3: chiusura (prima dell'aggiudicazione)

a) Supporto tecnico di Medstoxx sulle modalita per “assegnare un'asta”, non in merito ai contenuti
della fornitura ma della gestione tecnica di Exchange.

b) Analisi dei risultati ottenuti dalla nostra azienda attraverso 1'utilizzo di Medstoxx Exchange

c) Definizione di un piano di lavoro mirato a verificare, in termini di partnership, 1'offerta di Med-
stoxx.

Ruolo dell'Arcispedale Santa Maria Nuova

- Individuare le risorse umane per la partecipazione operativa al progetto
Individuare le forniture di interesse per la sperimentazione di Exchange
Fornire le necessarie competenze relativamente alle esigenze operative di ogni singola forniturg
Fornire le necessarie competenze relativamente agli aspetti legali e normativi
Partecipare alle attivita di monitoraggio dello stato del progetto

Nel ruolo che ci compete si sono individuati, per il primo anno di sperimentazione, altre al ruolo di TPA (Trading
Partner Administrator) rivestito dal Direttore del Servizio, Dott.ssa Alessandra Boni, altre 4 figure, tra il personale
adetto agli acquisti, autorizzate ad agire come "buyer” per creare ed aggiudicare forniture.

La prima settimana del mese di maggio si sono immesse sul portale n°6 gare relative ai sequenti prodotti:

Carta ecografica Sony.
Prodotti dermoprotettivi per neonati.

v
v
v Frigoriferi biologici.
v Lavavetrerie.

v Carta per xerografia

v Sacchi in polietilene.

Perl'iniziale scelta delle procedure e per me-
glio testare il sistema, si e cercato di coinvol-
gere disparati settori merceologici e differenti
modi di aggiudicazione e condizioni contrat-
tuali (contratti di somministrazione, in unica
soluzione; aggiudicazioni a prezzo , qualita-
prezzo con campionatura, qualita-prezzo con
documentazione tecnica, a lotto unico ...... ).

Le lettere d'invito ed i capitolati sono stati
attentamente valutati, studiati ed infine mo-
dificati per meglio adattarsi alla nuova me-
todica.

Si & quindi creata sul sito INTERNET del- &
l'azienda Ospedaliera un'apposita pagina
sulla quale inserire le documentazioni di gara.
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I files cosi impostati sono prelevabili dai fornitori con specifici links creati sul portale MEDSTOXX.

Il\.;

Le offerte saranno compilate dalle ditte partecipanti direttamente sul portale, nei campi preimpostati per ogni singola
gara, questo sistema ha quindi l'immediato vantaggio di rendere omogenei i preventivi e pertanto li rende piu facil-

mente comparabili tra di loro.

Altro grande vantaggio sara la redazione auto-
matica, in formato EXCELL, delle sintesi eco-

e H

nomiche, che attualmente comportano diverse |
ore di lavoro e a volte, per gare con molti lotti e mEd ﬂm _
partecipanti, impegnano gli operatori addirit- {‘} T S i
tura per giornate. RATIS =
11 sistema dovra comunque essere valutato nel =
suo complesso e a questo punto non ci resta che . =
attendere le risposte dei fornitori e la conclusio- = e
ne delle prime gare, fiduciosi che 1'utilizzo di | e —— :._..
uno strumento altamente innovativo come quel- == e embaca 4
lo che ci accingiamo a sperimentare porti al mi- o — e
glioramento del processo d'acquisto. ; 3 —
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