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Dipartimento Patologia Clinica

Due nuovi traguardi sono stati raggiunti dal gruppo di lavoro per la realizza-
zione di un Sistema Qualità Totale per i Centri per il Monitoraggio della Te-
rapia Anticoagulante Orale, costituito dai Centri di Cremona, Perugia e Reg-
gio Emilia.
Brevemente ricordiamo che il gruppo è nato tre anni fa raccogliendo l’e-
sperienza di un gruppo di lavoro dell’FCSA (Federazione dei Centri per la
Sorveglianza della Terapia Anticoagulante Orale) coordinato dal dr Ga-
briele Rinaldi, allora dirigente di primo livello presso il nostro Diparti-
mento di Patologia Clinica. Sin dall’inizio il gruppo scelse Reggio Emilia
come sede stabile d’incontro, sia per la posizione geografica, sia soprat-
tutto per la disponibilità del personale coinvolto a svolgere tutto il lavoro
di raccordo tra i centri.
Il dr. Accardo Pietro, il dr. Tonelli Luciano del Dipartimento di Patologia
Clinica assieme al dr. Angelo Ghirarduzzi del Dipartimento Medico I  con
la collaborazione dei tecnici che lavorano nel settore coagulazione del La-
boratorio Analisi Chimico Cliniche e del personale infermieristico del Cen-
tro Prelievi addetto ai prelievi dei pazienti scoagulati, hanno egregiamen-
te continuato tale attività; infatti già nel 2002 vennero conseguiti i primi
risultati, con gli audit volontari presso il centro di Reggio Emilia e Cre-
mona, con la presentazione delle linee guida e dei risultati preliminari del
lavoro al meeting annuale FCSA tenutosi ad Abano Terme nella primave-
ra 2002.
Successivamente, il gruppo ha consolidato il lavoro fatto con ulteriori
quattro incontri e ha completato il primo ciclo di audit con la visita del

Centro di Perugia il 3 marzo 2003.
Hanno preso parte alla visita il dr.
Adriano Alatri del Centro di Cremo-
na per la parte medica, il tecnico di
laboratorio Nerina Bonacini per la
parte tecnica e le infermiere Cristi-
na Franzoni, Cristina Odescalchi e
Ombretta Fontana per la parte in-
fermieristica del Centro di Reggio
Emilia. La visita, pur nella sua bre-
ve durata, ha messo in evidenza la
grande esperienza maturata dal
nostro personale sia nella capacità
di relazione con i colleghi, sia nella
capacità di analizzare i flussi di la-
voro, i punti di forza e le criticità
dei servizi. Oltre all’apprezzamen-
to ricevuto a caldo, abbiamo rice-
vuto positivi commenti e ringrazia-
menti dai colleghi dell’Università
di Perugia a seguito dell’invio del
verbale della visita ispettiva, redat-
to dagli ispettori sotto la supervi-
sione della dr.ssa Antonella Pariso-
li, coordinatrice del gruppo.
Altro positivo traguardo sono stati
gli apprezzamenti ricevuti per il la-
voro fatto al recente meeting an-
nuale dell’FCSA, ad Abano Terme,
ove il dr Alfonso Iorio ha presenta-
to a nome di tutto il gruppo il reso-
conto dell’attività dell’anno ed ha
annunciato il I corso di formazione
per la strutturazione del sistema
qualità dei Centri per il Monitorag-
gio della Terapia Anticoagulante
Orale, che si terrà presso la nostra
Azienda, a Rocca Saporiti, il 22 ot-
tobre 2003. Dei 20 posti messi a
disposizione, la metà sono già sta-
ti prenotati durante il convegno, in-
dicando l’interesse che l’iniziativa
ha suscitato a livello nazionale.
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