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Rinnovo del

Ufficio,Relazioni con il Pubblico

Comitato Consultivo Misto

A cura di:
Maria Grazia Puzio Ufficio Relazioni con il Pubblico
Dott.ssa Marina Ferrari Responsabile Ufficio Relazioni con il Pubblico

Cos’e

Il 3 marzo 2003 & stato rinnovato il Comitato Consultivo Misto dell’Ar-
cispedale Santa Maria Nuova. Il Comitato Consultivo Misto opera al-
I'interno delle aziende sanitarie quale organismo privilegiato per la rile-
vazione ed il miglioramento della qualita dei servizi dalla parte del cit-
tadino. Al Santa Maria Nuova il C.C.M. esiste sin dal 1995 ed & compo-
sto in maggioranza da membri di associazioni di volontariato e da refe-
renti aziendali. La composizione del neo comitato & la seguente:

Rappresentanti Associazioni

« Area Volontariato Ospedaliero e Domiciliare
« Area Disabilita

« Area Sensibilizzazione Donazione e Tutela

Davino Beneventi
Luigi Bertolotti
Franco Gualdi
Giovanni Montessori
« Area Autotutela Anna Maria Montanari
« Area Promozione, Educazione e ricerca Sanitaria Vittorina Sottiletta

« Area Patologie Croniche Valeria Vallery

Rappresentanti Aziendali

« Responsabile Ufficio Relazioni con il Pubblico
« Servizio Infermieristico e Tecnico

« Direzione Medica di Presidio

« Recupero e Rieducazione Funzionale

Marina Ferrari
Tiziana laccheri
Davide Panella
Paolo Simonazzi

Notizie - Aprile /,Maggio 2003, n.,2

Il C.C.M. si propone di favorire la
partecipazione dei cittadini ai pro-
cessi decisionali aziendali per
quanto attiene gli aspetti relativi al
miglioramento della qualita dei
servizi e della comunicazione fra
la struttura sanitaria e gli utenti;
diffondere la conoscenza e la par-
tecipazione, promuovendo pro-
getti di educazione alla salute an-
che attraverso il coinvolgimento
delle diverse Associazioni di tutela
e volontariato.

L'8 aprile, in occasione della sedu-
ta di insediamento, il Comitato ha
designato quale proprio Presiden-
te la Dr.ssa Valeria Vallery, il Sig.
Davino Beneventi ¢ Vice Presiden-
te e la Dr.ssa Marina Ferrari quale
Segretario.

Il Comitato Consultivo Misto
puod essere contattato presso:
Arcispedale Santa Maria Nuova
Segreteria Generale

Comitato Consultivo Misto

Via Sani, 15 42100 Reggio Emilia
Tel. 0522/296834 Fax 0522/296837
e-mail: marina.ferrari@asmn.re.it

Seduti da sinistra verso destra:
Sig. Luigi Bertolotti,

Dott. Luigi Rizzo,

Sig. Davino Beneventi,

Sig. Giovanni Montessori,
Dott. Franco Gualdi.

In piedi da sinistra verso destra:
Dr.ssa Valeria Vallery,

Sig.ra Anna Maria Montanari,
Dr.ssa Marina Ferrari,

Sig.ra Tiziana laccheri,

Sig.ra Maria Grazia Puzio,
Sig.ra Vittorina Sottilotta

I i



